
ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України 

від 6 травня 2026 р. № 567 

ЗМІНИ, 

що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України  

від 27 грудня 2017 р. № 1101 і від 25 квітня 2018 р. № 410  

1. Підпункт 3 пункту 4 Положення про Національну службу здоров’я 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

27 грудня 2017 р. № 1101, викласти в такій редакції: 

“3) розробляє проект програми медичних гарантій, порядок реалізації 

програми медичних гарантій та проекти специфікацій і умов закупівлі 

медичних послуг за програмою медичних гарантій, вносить пропозиції 

щодо пакетів медичних послуг, для надання яких здійснюватиметься 

визначення умов закупівлі медичних послуг за програмою медичних 

гарантій за рівнями вимог, тарифів і коригувальних коефіцієнтів;”. 

2. У постанові Кабінету Міністрів України від 25 квітня 2018 р. № 410: 

1) у Порядку укладення, зміни та припинення договору про медичне 

обслуговування населення за програмою медичних гарантій, затвердженому 

зазначеною постановою: 

розділ “Підготовка до укладення договорів” виключити; 

пункт 5 після абзацу третього доповнити новими абзацами такого 

змісту: 

“Критеріями визначення умов закупівлі за рівнями вимог є:  

за критичним рівнем вимог, у разі невиконання яких неможливе 

надання медичної послуги відповідно до специфікацій та галузевих 

стандартів у сфері охорони здоров’я, зокрема: 

- наявність діючої ліцензії на провадження господарської діяльності з 

медичної практики за спеціальностями відповідно до пакета медичних 

послуг та інших ліцензій, якщо вони необхідні для надання відповідних 

медичних послуг; 

- наявність документів дозвільного характеру, відповідно до 

законодавства та пакета медичних послуг; 

- надання медичних послуг відповідно до галузевих стандартів у сфері 

охорони здоров’я, клінічних протоколів та клінічного маршруту пацієнта, 

затверджених МОЗ; 

- наявність медичних працівників відповідної кваліфікації та 

спеціалізації в кількості, достатній для надання медичних послуг за 

договором; 
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- наявність матеріально-технічної бази, передбаченої умовами 

закупівлі; 

- забезпечення безпечних умов надання медичної допомоги, зокрема 

дотримання вимог інфекційного контролю та епідеміологічного нагляду; 

- надання медичних послуг у строки та в обсязі, що визначені умовами 

закупівлі та специфікаціями; 

за базовим рівнем вимог, у разі невиконання яких порушуються 

галузеві стандарти у сфері охорони здоров’я, зокрема: 

- регулярне підвищення кваліфікації медичних працівників відповідно 

до вимог безперервного професійного розвитку; 

- функціонування внутрішніх процедур контролю якості медичних 

послуг; 

- забезпечення доступності медичних послуг для осіб з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення відповідно до законодавства; 

- взаємодія з іншими надавачами медичних послуг для своєчасного та 

ефективного надання медичної допомоги пацієнтам;  

за допоміжним рівнем вимог, невиконання яких не впливає на надання 

медичної послуги, зокрема: 

- ведення медичної документації та внесення медичних записів до 

системи; 

- інформування пацієнтів про отримання інших медичних послуг 

безоплатно за рахунок коштів програми медичних гарантій. 

Рівні вимог та особливості їх застосування визначаються 

безпосередньо умовами закупівлі.”. 

У зв’язку з цим абзац четвертий вважати абзацом двадцять другим; 

пункт 10 доповнити абзацом такого змісту: 

“НСЗУ за погодженням з МОЗ приймає рішення щодо визначення умов 

закупівлі за рівнями вимог. До оголошення додатково додається визначення 

умов закупівлі за критичним, базовим, допоміжним рівнями вимог”.”; 

пункт 151 виключити; 

2) у Типовій формі договору про медичне обслуговування населення за 

програмою медичних гарантій, затвердженій зазначеною постановою: 

підпункти 4 і 5 пункту 16 викласти в такій редакції: 

“4) у разі виявлення порушень умов цього договору та/або факту 

надміру сплачених коштів проводити перерахунок сплачених коштів за 

надані медичні послуги надавачем, застосовувати штрафні санкції та 

вживати інших заходів, що передбачені цим договором, у порядку, 

визначеному цим договором;  
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5) зупиняти оплату за договором у випадках, установлених 

законодавством та цим договором, у порядку, визначеному цим 

договором.”; 

підпункт 12 пункту 19 викласти в такій редакції: 

“12) подавати на запит замовника копії скарг пацієнтів (за умови 

знеособлення персональних даних пацієнтів), пояснень щодо отриманих 

замовником скарг пацієнтів в частині виконання умов цього договору 

надавачем та документи щодо надання медичних послуг або підтвердження 

відповідності надавача вимогам до надавача послуг з медичного 

обслуговування населення, з яким головними розпорядниками бюджетних 

коштів укладаються договори про медичне обслуговування населення, 

умовам закупівлі;”; 

підпункт 4 пункту 21 після слова “консультацій” доповнити словом  

“, переговорів”; 

абзац перший пункту 33 після цифри “7” доповнити цифрами “,13”;  

доповнити Типову форму пунктом 331 такого змісту: 

“331. У разі виявлення за результатами моніторингу або  отримання від 

органів державного нагляду (контролю) інформації про невідповідність 

надавача умовам закупівлі, визначеним:  

1) за критичним рівнем вимог:  

надавач зобов’язаний повернути отримані кошти за медичні послуги, 

які були надані протягом усього періоду невідповідності умовам закупівлі 

за зазначеним рівнем, та сплатити штраф у розмірі 10 відсотків суми коштів, 

які підлягають поверненню, протягом 30 календарних днів з дня отримання 

від замовника вимоги про сплату штрафу; 

замовник відмовляється від пакета медичних послуг в 

односторонньому порядку відповідно до положень цього договору;  

2) за базовим рівнем вимог надавач зобов’язаний повернути отримані 

кошти за медичні послуги, які були надані протягом усього періоду 

невідповідності його умовам закупівлі за таким рівнем вимог;  

3) за допоміжним рівнем вимог сторони складають план усунення 

порушень із зазначенням строку для забезпечення відповідності надавача 

умовам закупівлі за таким рівнем вимог. 

Кошти, сплачені надавачем як штраф, відповідно до вимог цього 

пункту, зараховуються до державного бюджету.”; 

перше речення пункту 391 після слів “які були сплачені на підставі 

такої інформації” доповнити словами “або які не мали бути сплачені (у 

зв’язку з поданням недостовірних відомостей щодо відповідності умовам 

закупівлі)”; 

у пункті 42 слова “має право надіслати” замінити словом “надсилає”; 
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абзац шостий підпункту 1 пункту 43 викласти в такій редакції: 

“відсутність ліцензій та документів, передбачених законодавством, які 

надають право провадити господарську діяльність або використовувати 

обладнання;”; 

пункт 631 викласти в такій редакції: 

“631. Усі повідомлення або документи, які надсилаються відповідно до 

умов цього договору, вважаються врученими іншій стороні належним 

чином, якщо вони внесені до системи, надіслані поштою рекомендованим 

листом з повідомленням про вручення відповідно до вимог Закону України 

“Про поштовий зв’язок” або надіслані на адресу електронної пошти 

відповідної сторони. Для мети листування за цим договором сторонами 

використовуються такі адреси електронної пошти: 

надавача ___________________; 

замовника: 

для листування з питань виконання умов договору ________________; 

для листування з питань моніторингу __________________________.”. 

__________________ 


