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у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра 
та надання послуг поштового зв’язку 
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(у редакції постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання 
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Орієнтовний перелік 
видів електронних комунікаційних послуг
	1. Орієнтовний перелік видів електронних комунікаційних мереж

	Постачальник електронних комунікаційних мереж

	№ з/п
	Тип мереж
	Код мережі UA
	Назва електронної 
комунікаційної мережі
	Опис електронної комунікаційної мережі

	1
	Мережі проводового фіксованого зв’язку 
Fixed networks
	ML
	Металева кабельна (DSL) 
Metal Line (DSL)
	Електронна комунікаційна мережа, яка побудована з використанням технологій xDSL, Ethernet тощо

	2
	
	CN
	Коаксіальна 
Coax (cable TV)
	Електронна комунікаційна мережа, яка побудована з використанням технологій DOCSIS тощо

	3
	
	FN
	Волоконно-оптична 
Fibre
	Електронна комунікаційна мережа, яка побудована з використанням технологій CWDM, DWDM, HDWDM, GPON, XG-PON тощо

	4
	
	ECS
	Електрична кабельна система Electricity cable system
	Електронна комунікаційна мережа, яка побудована з використанням технологій PLC тощо

	5
	
	SC
	Підводна кабельна 
Submarine cables
	Сукупність підводних електронних комунікаційних кабелів, ліній, 
прокладених по дну водойм

	6
	Мережі 
безпроводового доступу 
Wireless access networks
	WLS
	Безпроводового доступу (ліцензований радіочастотний спектр) 
Wireless-licensed spectrum
	Мережа безпроводового доступу у ліцензованому діапазоні радіочастот, 
яка побудована з використанням радіообладнання за технологіями WLL, локальні радіомережі (WLAN) тощо

	7
	
	WUS
	Безпроводового доступу (неліцензований спектр) 
Wireless-unlicensed spectrum
	Мережа безпроводового доступу у неліцензованому діапазоні радіочастот, яка побудована з використанням радіообладнання за технологіями WLAN тощо

	8
	Мережі 
мобільного зв’язку 
Mobile networks
	SMN
	Мобільного зв’язку (2G, 3G, 4G, 5G, 6G) 
Standard mobile network 
(2G, 3G, 4G, 5G, 6G)
	Електронна комунікаційна мережа у ліцензованому діапазоні радіочастот, яка побудована з використанням радіообладнання за технологіями мобільного зв’язку GSM, UMTS, LTE, 5G NR тощо

	9
	
	OMS
	Інший тип мережі мобільного зв’язку 
Other mobile solutions 
(TETRAPOL, emergency networks)
	Електронна комунікаційна мережа у неліцензованому діапазоні радіочастот, яка побудована з використанням радіообладнання за іншими технологіями мобільного зв’язку транкінгові мережі TETRA тощо

	10
	Мережі 
супутникового зв’язку 
Satellite networks
	SSN
	Мережі супутникового зв’язку 
Satellite
	Електронна комунікаційна мережа у ліцензованому та/або неліцензованому діапазоні радіочастот, яка побудована з використанням систем супутникового зв’язку Iridium, Globalstar, Inmarsat, Thuraya, Starlink тощо

	11
	Інші типи мереж 
Other types of networks
	OTN
	Інша мережа 
Other network
	Короткий опис мережі надається заявником в довільній формі


	2. Орієнтовний перелік видів електронних комунікаційних послуг

	Постачальник електронних комунікаційних послуг

	№ з/п
	Тип послуги
	Код послуги UA
	Назва електронної комунікаційної послуги
	Опис електронної комунікаційної послуги

	1
	Послуги доступу 
до мережі Інтернет 
Internet access services
	IA.FIA
	Послуга фіксованого доступу до мережі Інтернет 
Fixed Internet access service
	Послуга, що забезпечує доступ кінцевих користувачів до мережі Інтернет на електронних комунікаційних мережах фіксованого, супутникового зв’язку та/або безпроводового доступу

	2
	
	IA.MIA
	Послуга мобільного доступу до мережі Інтернет 
Mobile Internet access service
	Послуга, що забезпечує мобільний доступ кінцевих користувачів 
до мережі Інтернет на електронній комунікаційній мережі мобільного 
та/або супутникового зв’язку

	3
	Послуги міжособистісних електронних комунікацій
Number-based interpersonal communications services
	IC.FNB
	Послуга міжособистісної 
електронної комунікації з використанням нумерації на мережах фіксованого зв’язку (включаючи негеографічні (номадичні) номери) 
Fixed number-based interpersonal communications service 
(including nomadic)
	Послуга, що дає змогу кінцевим користувачам здійснювати прямий міжособистісний та інтерактивний обмін інформацією, в тому числі голосом у реальному часі (голосовий зв’язок), через електронні комунікаційні мережі фіксованого зв’язку, під час надання якої використовується географічний та/або негеографічний (номадичний) номер(и) мереж фіксованого зв’язку. 
Користування ресурсом нумерації здійснюється на підставі дозволу на користування ресурсом нумерації

	4
	
	IC.MNB
	Послуга міжособистісної 
електронної комунікації з використанням нумерації на мережах мобільного зв’язку 
Mobile number-based interpersonal communications service
	Послуга, що дає змогу кінцевим користувачам вільно переміщатися 
в межах усіх пунктів закінчення електронної комунікаційної мережі мобільного та/або супутникового зв’язку, а також здійснювати прямий міжособистісний та інтерактивний обмін інформацією, в тому числі голосом у реальному часі (голосовий зв’язок), через електронні комунікаційні мережі мобільного та рухомого супутникового зв’язку, під час надання якої використовується негеографічний номер (номери) мереж мобільного та/або супутникового зв’язку. 
Користування ресурсом нумерації здійснюється на підставі дозволу на користування ресурсом нумерації

	5
	
	IC.ONB
	Інша послуга голосового зв’язку з використанням нумерації 
Other number-based interpersonal communications service
	Інша послуга голосового зв’язку, яка надається на мережах фіксованого 
або мобільного зв’язку, що не відповідає визначеним послугам за кодами IC. FNB та IC. MNB. 
Користування ресурсом нумерації здійснюється на підставі дозволу на користування ресурсом нумерації. Вид та опис послуги надається заявником в довільній формі

	6
	
	IC.TTO
	Послуга передачі трафіку 
голосового зв’язку між операторами 
Transport of telephone traffic 
among operators
	Послуга передачі трафіку голосового зв’язку, яка дозволяє здійснювати взаємний обмін трафіком між мережами операторів електронних комунікацій

	7
	Послуги роумінгу на бортах 
повітряних суден 
та/або морських суден (MCA та/або MCV) 
Roaming services 
(MCA and MCV)
	RS.MCA
	Послуги роумінгу на бортах 
повітряних суден (MCA) 
Roaming services (MCA)
	Послуги роумінгу у неназемній мережі мобільного зв’язку на бортах повітряних суден (MCA — мережа мобільного зв’язку на борту 
повітряних суден)

	8
	
	RS.MCV
	Послуги роумінгу на бортах 
морських суден (MCV) 
Roaming services (MCV)
	Послуги роумінгу у неназемній мережі мобільного зв’язку на бортах морських суден (MCV — мережа мобільного зв’язку 
на борту морських суден)

	9
	Послуги, що складаються повністю 
або головним чином з передачі сигналів, у тому числі 
для здійснення міжмашинної взаємодії 
Data transmission services
	TS.M2M
	Послуги M2M та/або ІоТ 
M2M services
	Послуги із приймання/передавання інформації у формі, придатній 
для автоматизованої обробки її засобами обчислювальної техніки, технічними та програмними засобами, для здійснення міжмашинної взаємодії (M2M) та/або функціонування пристроїв Інтернету речей (IoT)

	10
	
	TS.DTC
	Послуга передачі даних 
Надання в користування каналів 
Data transmission 
Data transmission channels
	Послуга організації та надання в користування каналів передачі даних 
для забезпечення приймання/передавання даних між кінцевими 
пунктами мережі

	11
	
	TS.VN
	Послуга передачі даних 
Надання в користування 
віртуальних мереж 
Data transmission 
Virtual networks
	Послуга надання в користування та підтримки функціонування віртуальних мереж для приймання/передавання даних між кінцевими пунктами мережі

	12
	
	TS.IPT
	Послуга передачі даних IP-транзит 
Data transmission IP-transit
	Послуга організації та надання ІР-транзиту даних між різними мережами передачі даних

	13
	
	TS.IXP
	Послуга передачі даних 
Приєднання до мережі обміну 
Інтернет-трафіком (IXP) 
(обмін трафіком) 
Data transmission IXP
	Послуга обміну (або доступу до точки обміну) Інтернет-трафіком 
(IX або IXP), у тому числі шляхом надання доступу до мережевого обладнання, що дозволяє встановлення фізичних та логічних взаємоз’єднань більше ніж двох незалежних автономних систем (AS) 
для обміну Інтернет-трафіком

	14
	Послуга передачі сигналів у електронних комунікаційних мережах для потреб мовлення 
Broadcasting
	TB.BD
	Послуга передачі сигналів у електронних комунікаційних мережах для потреб мовлення 
TV broadcasting Radio broadcasting
	Послуга із приймання/передавання сигналів з використанням технічних засобів електронних комунікаційних мереж для потреб мовлення (телевізійного мовлення або радіомовлення незалежно від технології, 
у тому числі в мережі Інтернет) без втручання у зміст інформації та без надання послуг зі створення чи редагування програм, теле- чи радіоканалів

	15
	Послуга з надання в користування виділених (орендованих) ліній зв’язку 
Leased lines
	LA.LL
	Послуга з надання в користування виділених (орендованих) ліній зв’язку 
Leased lines
	Послуга, що забезпечує можливість безперервного фізичного з’єднання 
між різними пунктами (точками) мережі фіксованого зв’язку шляхом організації виділених (орендованих) ліній зв’язку, оптичних волокон та/або каналів електронних комунікацій з гарантованим рівнем обслуговування, в т. ч. віртуальних (DWDM)

	16
	Послуги доступу до фізичної інфраструктури електронних комунікацій
Access services to physical (passive)
	NA.CDI
	Послуга доступу до інфраструктури кабельної каналізації електронних комунікацій 
Access service to electronic communications cable duct infrastructure
	Послуга доступу до фізичної (пасивної) інфраструктури кабельної каналізації електронних комунікацій (у тому числі до трубопроводів 
(каналів кабельної каналізації); закладних та оглядових пристроїв в колодязях, кабельних шафах, шахтах, колекторах, мостах, естакадах, тунелях, будівлях; приміщень для вводу кабелів і розміщення лінійного обладнання тощо) для надання права та можливості іншим постачальникам мереж та/або послуг, кінцевим користувачам прокладати, здійснювати монтаж та експлуатаційне обслуговування власних кабелів електронних комунікаційних мереж

	17
	electronic communications 
infrastructure
	NA.FPI
	Послуга доступу до фізичної (пасивної) інфраструктури електронних комунікацій 
(крім кабельної каналізації) 
Access service to physical (passive) electronic communications infrastructure (without cable duct infrastructure)
	Послуга доступу до фізичної (пасивної) інфраструктури електронних комунікацій (в тому числі до споруд, антен, труб, антенно-щоглових споруд, опор, веж, щогл, будівель, відповідних інженерних систем будівель, розподільних шаф, інших інженерних споруд та засобів тощо) для надання права та можливості іншим постачальникам електронних комунікаційних мереж та/або послуг розміщувати (розташовувати, використовувати) в ласні елементи електронної комунікаційної мережі

	18
	Послуга технічного обслуговування, експлуатації та управління електронними комунікаційними мережами 
Service for maintenance, operation, and management of electronic communications networks
	OS.MOM
	Послуга технічного обслуговування, експлуатації та управління електронними комунікаційними мережами 
Service for maintenance, operation, 
and management of electronic communications networks
	Послуга з технічного обслуговування, експлуатації та управління електронних комунікаційних мереж інших постачальників електронних комунікаційних мереж та/або інших суб’єктів господарювання, установ, організацій на підставі договору, у тому числі з підтримки у працездатному стані обладнання електронних комунікаційних мереж в процесі його експлуатації та управління, при якому воно здатне виконувати задані функції, зберігаючи задані значення параметрів у межах, які встановлені в нормативно-технічній документації. Не вважається послугою з технічного обслуговування і експлуатації електронних комунікаційних мереж, якщо постачальник електронних комунікаційних послуг та/або мереж здійснює технічне обслуговування та експлуатацію власної електронної комунікаційної мережі

	19
	Інша електронна комунікаційна послуга, відсутня у орієнтовному переліку 
Other type of service
	AN.OTS
	Інша послуга 
Other service
	Інша послуга електронних комунікацій, яка відсутня в цьому переліку видів електронних комунікаційних послуг. Вид та опис послуги надається в довільній формі


	3. Таблиця відповідності електронних комунікаційних мереж та послуг

	Постачальник електронних комунікаційних послуг
	Постачальник електронних комунікаційних мереж

	№ з/п
	Тип послуги
	Код послуги UA
	Назва електронної комунікаційної послуги
	Опис електронної комунікаційної послуги
	Типи мереж

	
	
	
	
	
	Мережі проводового 
фіксованого зв’язку
	Мережі безпроводового доступу
	Мережі мобільного зв’язку
	Мережі супут- никового зв’язку
	Інший тип мережі

	
	
	
	
	
	Металева кабельна (DSL)
	Коаксіальна
	Волоконно-оптична
	Електрична кабельна система
	Підводна кабельна
	Безпроводового доступу (ліцензований радіочастотний спектр)
	Безпроводового доступу (неліцензований спектр)
	Мобільного зв’язку 
(2G, 3G, 4G, 5G, 6G)
	Інший тип мережі мобільного зв’язку
	
	

	1
	Послуги доступу до мережі Інтернет
	IA.FIA
	Послуга фіксованого доступу до мережі Інтернет 
Fixed Internet access service
	Послуга, що забезпечує доступ кінцевих користувачів до мережі Інтернет на електронних комунікаційних мережах фіксованого, супутникового зв’язку та/або безпроводового доступу.
	
	
	
	
	—
	
	
	—
	—
	
	

	2
	
	IA.MIA
	Послуга мобільного доступу до мережі Інтернет 
Mobile Internet access service
	Послуга, що забезпечує мобільний доступ кінцевих користувачів до мережі Інтернет на електронній комунікаційній мережі мобільного та/або супутникового зв’язку
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	
	—
	
	—

	3
	Послуги міжособистісних електронних комунікацій
	IC.FNB
	Послуга міжособистісної електронної комунікації з використанням нумерації на мережах фіксованого зв’язку (включаючи негеографічні (номадичні) номери) 
Fixed number-based interpersonal communications service (including nomadic)
	Послуга, що дає змогу кінцевим користувачам здійснювати прямий міжособистісний та інтерактивний обмін інформацією, в тому числі голосом у реальному часі (голосовий зв’язок), через електронні комунікаційні мережі фіксованого зв’язку, під час надання якої використовується географічний та/або негеографічний (номадичний) номер (номери) мереж фіксованого зв’язку
	
	
	
	—
	
	
	—
	—
	—
	
	

	4
	
	IC.MNB
	Послуга міжособистісної електронної комунікації з використанням нумерації на мережах мобільного зв’язку 
Mobile number-based interpersonal communications service
	Послуга, що дає змогу кінцевим користувачам вільно переміщатися в межах усіх пунктів закінчення електронної комунікаційної мережі мобільного та/або супутникового зв’язку, а також здійснювати 
прямий міжособистісний та інтерактивний обмін інформацією, в тому числі голосом у реальному часі (голосовий зв’язок), через електронні комунікаційні мережі мобільного та рухомого супутникового зв’язку, під час надання якої використовується негеографічний номер (номери) мереж мобільного та/або супутникового зв’язку
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	
	—
	
	—

	5
	
	IC.ONB
	Інша послуга голосового зв’язку з використанням нумерації 
Other number-based interpersonal communications service
	Інша послуга голосового зв’язку, яка надається на мережах фіксованого 
або мобільного зв’язку, що не відповідає визначеним послугам за кодами IC.FNB та IC.MNB. Вид та опис послуги надається заявником в довільній формі:
	
	
	
	—
	—
	
	
	—
	—
	
	

	6
	
	IC.TTO
	Послуга передачі трафіку голосового зв’язку між операторами 
Transport of telephone traffic among operators
	Послуга передачі трафіку голосового зв’язку, яка дозволяє здійснювати взаємний обмін трафіком між мережами операторів електронних комунікацій
	
	
	
	—
	
	
	—
	—
	
	
	

	7
	Послуги роумінгу 
на бортах повітряних суден 
та/або морських суден
	RS.MCA
	Послуги роумінгу на бортах повітряних суден (MCA) 
Roaming services (MCA)
	Послуги роумінгу у неназемній мережі мобільного зв’язку на бортах повітряних суден (MCA — мережа мобільного зв’язку на борту повітряних суден)
	—
	—
	—
	—
	—
	
	
	
	
	
	

	8
	
	RS.MCV
	Послуги роумінгу на бортах морських суден (MCV) 
Roaming services (MCV)
	Послуги роумінгу у неназемній мережі мобільного зв’язку на бортах морських суден (MCV — мережа мобільного зв’язку на борту морських суден)
	—
	—
	—
	—
	—
	
	
	
	
	
	

	9
	
	TS.M2M
	Послуги M2M 
та/або ІоТ 
M2M services
	Послуги із приймання/передавання інформації у формі, придатній для автоматизованої обробки її засобами обчислювальної техніки, технічними та програмними засобами, для здійснення міжмашинної взаємодії (M2M) та/або функціонування пристроїв Інтернету речей (IoT)
	—
	—
	—
	—
	—
	
	
	
	
	
	—

	10
	Послуги, що складаються повністю або головним чином з передачі сигналів, 
у тому числі для здійснення міжмашинної взаємодії
	TS.DTC
	Послуга 
передачі даних 
Надання в користування каналів 
Data transmission 
Data transmission channels
	Послуга організації та надання в користування каналів передачі даних для забезпечення приймання/передавання даних між кінцевими пунктами мережі
	
	
	
	—
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	TS.VN
	Послуга 
передачі даних 
Надання в користування віртуальних мереж 
Data transmission 
Virtual networks
	Послуга надання в користування та підтримки функціонування віртуальних мереж для приймання/передавання даних між кінцевими пунктами мережі
	—
	—
	
	—
	—
	
	—
	—
	—
	—
	—

	12
	
	TS.IPT
	Послуга передачі даних IP-транзит 
Data transmission IP-transit
	Послуга організації та надання IP-транзиту даних між різними мережами передачі даних
	—
	—
	
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—

	13
	
	TS.IXP
	Послуга 
передачі даних 
Приєднання до мережі обміну Інтернет-трафіком (IXP) (обмін трафіком) 
Data transmission IXP
	Послуга обміну (або доступу до точки обміну) Інтернет-трафіком (IX або IXP), у тому числі шляхом надання доступу до мережевого обладнання, що дозволяє встановлення фізичних та логічних взаємоз’єднань більше ніж двох незалежних автономних систем (AS) для обміну Інтернет-трафіком
	—
	—
	
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—

	14
	Послуга передачі сигналів у електронних комунікаційних мережах для потреб мовлення
	TB.BD
	Послуга передачі сигналів у електронних комунікаційних мережах для потреб мовлення 
TV broadcasting Radio broadcasting
	Послуга із приймання/передавання сигналів з використанням технічних засобів електронних комунікаційних мереж 
для потреб мовлення (телевізійного мовлення 
або радіомовлення незалежно від технології, у тому числі в мережі Інтернет) без втручання у зміст інформації та без надання послуг зі створення чи редагування програм, теле- чи радіоканалів
	
	
	
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	
	

	15
	Послуга з надання в користування виділених (орендованих) ліній зв’язку
	LA.LL
	Послуга з надання в користування виділених (орендованих) ліній зв’язку 
Leased lines
	Послуга, що забезпечує можливість безперервного фізичного з’єднання між різними пунктами (точками) мережі фіксованого зв’язку шляхом організації виділених (орендованих) ліній зв’язку, оптичних волокон та/або каналів електронних комунікацій з гарантованим рівнем обслуговування, в т. ч. віртуальних (DWDM)
	
	
	
	—
	
	—
	—
	—
	—
	—
	

	16
	Послуги доступу до фізичної інфраструктури електронних комунікацій
	NA.CDI
	Послуга доступу до інфраструктури кабельної каналізації електронних комунікацій 
Access service to electronic communications cable duct infrastructure
	Послуга доступу до фізичної (пасивної) інфраструктури кабельної каналізації електронних комунікацій (у тому числі до трубопроводів (каналів кабельної каналізації); закладних та оглядових пристроїв в колодязях, кабельних шафах, шахтах, колекторах, мостах, естакадах, тунелях, будівлях; приміщень для вводу кабелів і розміщення лінійного обладнання тощо) для надання права та можливості іншим постачальникам мереж та/або послуг, кінцевим користувачам прокладати, здійснювати монтаж та експлуатаційне обслуговування власних кабелів електронних комунікаційних мереж
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—

	17
	
	NA.FPI
	Послуга доступу до фізичної (пасивної) інфраструктури електронних комунікацій 
(крім кабельної каналізації) 
Access service to physical (passive) electronic communications infrastructure
	Послуга доступу до фізичної (пасивної) інфраструктури електронних комунікацій (в тому числі до споруд, антен, труб, антенно-щоглових споруд, опор, веж, щогл, будівель, відповідних інженерних систем будівель, розподільних шаф, інших інженерних споруд та засобів тощо) для надання права та можливості іншим постачальникам електронних комунікаційних мереж 
та/або послуг розміщувати (розташовувати, використовувати) власні елементи електронної комунікаційної мережі
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—
	—

	18
	Послуга технічного обслуговування, експлуатації 
та управління електронними комунікаційними мережами
	OS.MOM
	Послуга технічного обслуговування, експлуатації та управління електронними комунікаційними мережами 
Service for maintenance, operation, 
and management of electronic communications networks
	Послуга з технічного обслуговування, експлуатації та управління електронних комунікаційних мереж інших постачальників електронних комунікаційних мереж 
та/або інших суб’єктів господарювання, установ, організацій на підставі договору, у тому числі з підтримки у працездатному стані обладнання електронних комунікаційних мереж в процесі його експлуатації та управління, при якому воно здатне виконувати задані функції, зберігаючи задані значення параметрів у межах, які встановлені в нормативно-технічній документації. 
Не вважається послугою з технічного обслуговування і експлуатації електронних комунікаційних мереж, якщо постачальник електронних комунікаційних послуг 
та/або мереж здійснює технічне обслуговування та експлуатацію власної електронної 
комунікаційної мережі
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19
	Інша електронна комунікаційна послуга, відсутня у орієнтовному переліку
	AN.OTS
	Інша послуга 
Other service
	Інша послуга електронних комунікацій, яка відсутня в цьому переліку видів електронних комунікаційних послуг. Вид та опис послуги надається в довільній формі
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Директор Департаменту
електронних комунікацій                                                                                                                                           Богдана ПІВЕНЬ
{Орієнтовний перелік в редакції Постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку № 168 від 21.09.2022; із змінами, внесеними згідно з Постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку № 314 від 16.08.2023; в редакції Постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв'язку № 110 від 04.03.2026}
