Додаток 8
до Порядку контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах та ліцензійних умов
(пункти 3.7, 7.1)
ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ
для перевірки дотримання вимог законодавства та ліцензійних умов суб’єктами господарської діяльності, які здійснюють постачання електричної енергії споживачу
	№ з/п
	Питання щодо дотримання суб’єктом господарювання вимог законодавства України та ліцензійних умов
	Позиція суб’єкта господарювання щодо негативного впливу вимоги законодавства (від 1 до 4 балів)*
	Відповіді на питання
	Нормативне обґрунтування

	
	
	
	так
	ні
	не розглядалося
	

	1. Загальні питання

	1.1
	Присутність керівника ліцензіата, його заступника або іншої уповноваженої особи під час проведення НКРЕКП в установленому законом порядку перевірки дотримання ліцензіатом вимог ліцензійних умов забезпечено
	
	
	
	
	підпункт 4 пункту 2.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – 
ЛУ № 1469)

	1.2
	Ліцензіат провадить ліцензовану діяльність виключно із застосуванням заявлених засобів провадження господарської діяльності, зазначених у документах, що додаються до заяви про отримання ліцензії (з урахуванням змін до документів, поданих ліцензіатом до НКРЕКП) та повідомляє НКРЕКП про всі зміни даних, які були зазначені в документах, що додавалися до заяви про отримання ліцензії, у строк, встановлений ліцензійними умовами
	
	
	
	
	підпункти 2, 3 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	1.3
	Ліцензіат зберігає протягом строку дії ліцензії копії документів (у паперовій або електронній формі), які надавалися до заяви про отримання ліцензії, та повідомлень про зміну даних, зазначених у заяві, документах та відомостях, що додавалися до заяви про отримання ліцензії
	
	
	
	
	підпункт 1 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	1.4
	У разі зупинення дії ліцензії ліцензіат припинив господарську діяльність з постачання електричної енергії споживачу на строк зупинення дії ліцензії
	
	
	
	
	підпункт 20 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	1.5
	Документи (їх копії), інформація (дані, відомості, звітність), необхідні для виконання НКРЕКП своїх повноважень та функцій, надаються до НКРЕКП в обсягах та у строки, встановлені НКРЕКП
	
	
	
	
	пункт 1 частини четвертої статті 6, частина третя статті 26,
пункт 1 частини другої статті 57 Закону України «Про ринок електричної енергії» (далі – 
ЗУ № 2019-VIII);
пункти 3 і 4 частини другої статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» (далі – ЗУ № 1540-VIII);
підпункт 7 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	1.6
	Ліцензіат виконує рішення НКРЕКП у строки, встановлені відповідними рішеннями та законодавством
	
	
	
	
	пункт 4 частини четвертої статті 6 
ЗУ № 2019-VIII;
частина дев'ята статті 14, пункт 1 частини першої та пункт 1 частини другої статті 17 
ЗУ № 1540-VIII;
підпункт 5 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	1.7
	Внески на регулювання, визначені рішенням НКРЕКП, сплачуються своєчасно та в повному обсязі
	
	
	
	
	стаття 13 
ЗУ № 1540-VIII;
пункт 7 Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 06 квітня 2017 року 
№ 491;
підпункт 6 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	1.8
	Ліцензіатом забезпечено функціонування власного вебсайту в мережі Інтернет, на якому розміщено актуальну інформацію, що підлягає оприлюдненню відповідно до вимог чинного законодавства України та ліцензійних умов
	
	
	
	
	статті 1 – 3, 5, 6 Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення»;
пункт 17 частини другої статті 57 та частина четверта статті 72 
ЗУ № 2019-VIII;
стаття 14 Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні»;
пункт 12 частини четвертої статті 30,       пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 8, 37, 40, 43, 47 пункту 2.2, підпункт 8 пункту 2.3, підпункт 5 пункту 2.4, 
ЛУ № 1469

	2. Кадрові вимоги

	2.1
	Ліцензіат дотримується кадрових вимог, зокрема оформляє трудові відносини з персоналом, який задіяний для виконання функцій ліцензованої діяльності, шляхом укладення трудових договорів відповідно до положень Кодексу законів про працю України, а також шляхом залучення інших осіб для виконання окремих робіт (послуг) на інших підставах, не заборонених чинним законодавством України
	
	
	
	
	стаття 24 Кодексу законів про працю України;
пункт 2.1 ЛУ № 1469

	3. Організаційні вимоги

	3.1
	Ліцензіат є учасником ринку відповідно до правил ринку електричної енергії
	
	
	
	
	пункт 2 частини другої статті 57
ЗУ № 2019-VIII;
Правила ринку, затверджені постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14 березня 2018 року № 307 (далі – ПРЕЕ);
підпункт 12 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.2
	Ліцензіат провадить діяльність за наявності договорів, укладення яких є обов’язковим для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, виконує умови цих договорів, не надає пропозиції та не укладає договори, які містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної енергії» та цим Ліцензійним умовам, а також своєчасно та в повному обсязі сплачує за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку електричної енергії.
При проведенні розрахунків за отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії ліцензіат забезпечує недискримінаційність та пропорційність розрахунків перед операторами систем за відповідний розрахунковий період (місяць)
	
	
	
	
	стаття 66 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 13, 22, 29 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.3
	Ліцензіат укладає двосторонні договори 
з урахуванням обмежень, передбачених статтею 66 Закону України «Про ринок електричної енергії», на строк, що не перевищує максимальний строк дії двосторонніх договорів, установлений НКРЕКП, інформує НКРЕКП про укладення двостороннього договору, якщо сторони договору входять до складу одного вертикально інтегрованого суб'єкта, або є афілійованими між собою, у порядку та строки, встановлені НКРЕКП відповідно до порядку подання інформації про здійснені господарсько-торговельні операції, пов’язані з оптовими енергетичними продуктами, а також зберігає всі відомості про укладені двосторонні договори та договори купівлі-продажу електричної енергії на організованих сегментах ринку та імпорту, експорту протягом п'яти років
	
	
	
	
	стаття 73 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 18, 19, 21, 28 
пункту 2.2 ЛУ № 1469;
Порядок подання інформації про здійснені господарсько-торговельні операції, пов’язані з оптовими енергетичними продуктами, затверджений постановою НКРЕКП від 27 березня 2024 року № 618

	3.4
	Ліцензіат до укладення договору постачання електричної енергії споживачу надає споживачу інформацію про істотні умови договору, про наявний вибір порядку та форми виставлення рахунка і здійснення розрахунків, при формуванні договорів постачання електричної енергії споживачу керується примірним договором постачання електричної енергії споживачу, затвердженим НКРЕКП, та забезпечує наявність у договорі умов постачання електричної енергії, визначених Законом України «Про ринок електричної енергії», а також забезпечує справедливість та прозорість положень та умов договорів зі споживачами, викладених чітко і ясно, що є доступними для розуміння споживачем, не містять процедурних перешкод, що ускладнюють здійснення прав споживача, у тому числі права споживача на зміну електропостачальника
	
	
	
	
	ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 9, 10, 11 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.5
	Ліцензіат здійснює постачання електричної енергії за вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими актами) за договором постачання електричної енергії споживачу та з дотриманням правил роздрібного ринку
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
Правила роздрібного ринку електричної енергії, затверджені постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14 березня 2018 року № 312 (далі – ПРРЕЕ);
підпункт 14 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.6
	Ліцензіат надає повідомлення про договірні обсяги купівлі-продажу електричної енергії за двосторонніми договорами, зокрема імпортованої та експортованої електричної енергії, у порядку, визначеному правилами ринку
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
ПРЕЕ;
підпункт 23 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.7
	Ліцензіат надає оператору системи передачі повідомлення про використання придбаної ним пропускної спроможності відповідно до правил ринку.
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
ПРЕЕ;
підпункт 59 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.8
	При підготовці та/або подачі заявок (пропозицій) на ринку електричної енергії ліцензіат не вчиняє дії, які можуть призвести до маніпулювання цінами або до інших спотворень конкуренції на ринку
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 15 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.9
	Для забезпечення постачання електричної енергії споживачам ліцензіат здійснює купівлю-продаж електричної енергії за двосторонніми договорами та/або на ринку «на добу наперед», внутрішньодобовому ринку і на балансуючому ринку, а також шляхом імпорту відповідно до Закону України «Про ринок електричної енергії» та нормативно-правових актів, що забезпечують функціонування ринку електричної енергії
	
	
	
	
	частина п'ята статті 56,
пункт 1 частини першої, пункти 7 та 8 частини другої статті 57, стаття 75                        ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 17 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.10
	Ліцензіат здійснює експорт-імпорт електричної енергії за вільними цінами з урахуванням вимог щодо продажу всього обсягу імпортованої електричної енергії 
з держав, що не є сторонами Енергетичного Співтовариства, виключно на ринку «на добу наперед» та балансуючому ринку
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 16 пункту 2.2 ЛУ № 1469 

	3.11
	Ліцензіат є стороною, відповідальною за баланс своїх споживачів на роздрібному ринку, та несе фінансову відповідальність за небаланси електричної енергії за цінами, визначеними відповідно до правил ринку, у разі невиконання ним акцептованих оператором системи передачі погодинних графіків електричної енергії
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 24, 27 пункту 2.2 
ЛУ № 1469

	3.12
	Ліцензіат складає добові графіки електричної енергії згідно з обсягами купленої та проданої електричної енергії і надає їх оператору системи передачі відповідно до правил ринку та виконує акцептовані оператором системи передачі добові графіки електричної енергії
	
	
	
	
	пункти 4, 5 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 25, 26 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.13
	Ліцензіат відкрив в установах одного з уповноважених банків поточні рахунки із спеціальним режимом використання для здійснення розрахунків
	
	
	
	
	пункт 8 частини другої статті 57, стаття 75 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 30 пункту 2.2, ЛУ № 1469

	3.14
	Ліцензіат надає споживачу електричної енергії у виставленому рахунку (або в додатках до нього) інформацію у формі та порядку, визначеному НКРЕКП, та дані про споживання ним електричної енергії у порядку, визначеному правилами роздрібного ринку. 
У чіткий та прозорий спосіб інформує своїх споживачів:
про вартість та умови надання послуг;
про методи оплати;
про право споживачів безоплатно обирати і змінювати електропостачальника;
про зміну будь-яких умов договору постачання електричної енергії споживачу не пізніше ніж за 20 днів до їх застосування з урахуванням інформації про право споживача розірвати договір;
про будь-яке збільшення ціни і про право споживачів припинити дію договору, якщо вони не приймають нові умови, у порядку, встановленому законом, а також забезпечує безперешкодний та безоплатний доступ споживачів до інформації відповідно до Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення»  
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
ПРРЕЕ;
підпункти 31, 32, 42, 51 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.15
	Ліцензіат надає за запитом споживача інформацію, необхідну для здійснення переходу споживача до іншого електропостачальника, відповідно до правил роздрібного ринку, надсилає остаточний рахунок не пізніше шести тижнів після зміни електропостачальника та у процесі його зміни забезпечує постачання електричної енергії споживачу на умовах чинного договору до припинення дії договору постачання електричної енергії споживачу
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 33, 34, 44 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.16
	Ліцензіат розглядає відповідно до порядку, визначеного НКРЕКП, звернення, скарги та претензії споживачів щодо надання послуг з постачання електричної енергії та надає вмотивовані відповіді.
Ліцензіат забезпечив функціонування центрів обслуговування споживачів та кол-центру згідно з вимогами, встановленими нормативно-правовими актами НКРЕКП
	
	
	
	
	пункт 13 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 35, 46 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.17
	Ліцензіат надає послуги з постачання електричної енергії споживачам із дотриманням установлених показників якості послуг з постачання електричної енергії, які характеризують рівень комерційної якості надання послуг з постачання електричної енергії, перелік та величини яких затверджуються НКРЕКП, у тому числі загальних та гарантованих стандартів якості електропостачання, здійснює компенсацію та (або) відшкодування збитків споживачу у разі  недотримання показників якості послуг, визначених договором та НКРЕКП.
Зберігає інформацію, необхідну для аналізу якості послуг з електропостачання, та здійснює моніторинг показників якості послуг з постачання електричної енергії у порядку, встановленому нормативно-правовими актами НКРЕКП
	
	
	
	
	пункти 14 та 15 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
Порядок забезпечення стандартів якості електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання, 
затверджений постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 375;
підпункти 36, 38, 39 пункту 2.2,
ЛУ № 1469

	3.18
	Ліцензіат надає учасникам ринку інформацію, необхідну для виконання ними функцій на ринку електричної енергії, в обсягах та порядку, визначених правилами ринку, кодексом системи передачі, кодексом системи розподілу, кодексом комерційного обліку, правилами роздрібного ринку та іншими нормативно-правовими актами, що регулюють функціонування ринку електричної енергії,  а також дотримується вимог щодо надання, захисту, розкриття та оприлюднення інформації на ринку електричної енергії, визначених Законом України «Про ринок електричної енергії» та іншими нормативно-правовими актами, нормативними документами, що регулюють функціонування ринку електричної енергії
	
	
	
	
	пункт 18 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 41, 50 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.19
	Ліцензіат взаємодіє з оператором системи передачі або оператором системи розподілу з питань відключення (обмеження) споживачів, у тому числі захищених споживачів виключно в порядку, визначеному Законом України «Про ринок електричної енергії», правилами роздрібного ринку, та з дотриманням вимог порядку забезпечення постачання електричної енергії захищеним споживачам, затвердженого Кабінетом Міністрів України
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57, стаття 60 ЗУ № 2019-VIII;
ПРРЕЕ;
підпункти 45, 48 пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.20
	У разі неспроможності постачати електричну енергію ліцензіат повідомив про дату припинення постачання електричної енергії постачальника «останньої надії», споживачів, НКРЕКП, оператора системи передачі та оператора системи розподілу у строки, визначені правилами роздрібного ринку
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
ПРРЕЕ;
підпункт 49 пункту 2.2 
ЛУ № 1469

	3.21
	У разі провадження господарської діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), ліцензіат дотримується Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 
2017 року № 1468
	
	
	
	
	підпункт 1 частини другої статті 55 ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 52 пункту 2.2 
ЛУ № 1469

	3.22
	При провадженні господарської діяльності з агрегації на ринку електричної енергії ліцензіат дотримується Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з агрегації на ринку електричної енергії, затверджених НКРЕКП
	
	
	
	
	підпункт 1 частини шостої статті 302 ЗУ 
№ 2019-VIII;
підпункт 53 пункту 2.2 
ЛУ № 1469

	3.23
	Ліцензіат, у випадках, передбачених Законом України «Про енергетичну ефективність» забезпечує проведення енергетичного аудиту та забезпечує досягнення цільового показника щорічного скорочення споживання енергії відповідно до вимог статті 9 Закону України «Про енергетичну ефективність»
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 54, 56 
пункту 2.2 ЛУ № 1469

	3.24
	Ліцензіат не вживає будь-яких заходів, що перешкоджають здійсненню енергосервісу та стримують розвиток ринків енергосервісу та інших енергоефективних заходів, у тому числі шляхом недобросовісної конкуренції, створення перешкод суб'єктам господарювання у процесі конкуренції, досягнення неправомірних переваг у конкуренції відповідно до закону
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 55 пункту 2.2 
ЛУ № 1469

	3.25
	Ліцензіат у чіткий та прозорий спосіб інформує активних споживачів про вартість відпущеної та спожитої ними електричної енергії за механізмом самовиробництва із зазначенням цін за відповідний розрахунковий період у порядку, затвердженому НКРЕКП
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 57 пункту 2.2 
ЛУ № 1469

	3.26
	При здійсненні діяльності на оптовому енергетичному ринку ліцензіат:
здійснює операції з оптовими енергетичними продуктами після реєстрації як учасника оптового енергетичного ринку;
впроваджує та підтримує ефективні механізми, заходи та процедури для дотримання доброчесності та прозорості на оптовому енергетичному ринку;
надає НКРЕКП через адміністратора передачі даних та/або самостійно, якщо ліцензіат набув статусу адміністратора передачі даних, інформацію щодо господарсько-торговельних операцій на оптовому енергетичному ринку, які стосуються оптових енергетичних продуктів, включаючи пропозиції (заявки), у порядку, встановленому законом
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 58 пункту 2.2 
ЛУ № 1469

	4. Додаткові вимоги, що стосуються постачальників, на яких покладено спеціальні обов’язки із виконання функцій постачальника універсальної послуги (далі – ПУП)

	4.1
	Ліцензіат надає універсальні послуги виключно за місцем провадження господарської діяльності.
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 2 
пункту 2.3 
ЛУ № 1469

	4.2
	Ліцензіат надає універсальні послуги виключно побутовим та малим непобутовим споживачам у порядку, визначеному правилами роздрібного ринку, та на умовах типового договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг, затвердженого НКРЕКП та не відмовляє побутовому та малому непобутовому споживачу, які знаходяться на території здійснення його діяльності, в укладенні договору постачання електричної енергії споживачу
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
ПРРЕЕ;
підпункти 1, 4 
пункту 2.3 
ЛУ № 1469

	4.3
	Ліцензіат здійснює постачання електричної енергії вразливим споживачам відповідно до Закону України «Про ринок електричної енергії», порядку, встановленого Кабінетом Міністрів України, та правил роздрібного ринку
	
	
	
	
	стаття 61 
ЗУ № 2019-VIII;
ПРРЕЕ;
підпункт 3 пункту 2.3 
ЛУ № 1469

	4.4
	Ліцензіат застосовує ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, визначену за результатами конкурсу або встановлену у випадках, передбачених Законом України «Про ринок електричної енергії», НКРЕКП згідно із затвердженою НКРЕКП методикою
	
	
	
	
	підпункт 5 пункту 2.3 
ЛУ № 1469 


	4.5
	Ліцензіат надає універсальні послуги за економічно обґрунтованими, прозорими та недискримінаційними цінами, сформованими ним відповідно до методики (порядку), затвердженої НКРЕКП
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 6 пункту 2.3 
ЛУ № 1469 


	4.6
	Ліцензіат здійснює закупівлю електричної енергії на ринку електричної енергії за вільними цінами з дотриманням принципів прозорості, недискримінаційності та економічної обґрунтованості з метою досягнення найнижчої можливої вартості електричної енергії для споживачів
	
	
	
	
	абзац сьомий частини дванадцятої статті 2 та пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 7 пункту 2.3 ЛУ № 1469

	4.7
	Ліцензіат інформує споживачів про їх право отримувати універсальні послуги та умови отримання таких послуг відповідно до правил роздрібного ринку та веде реєстри споживачів, у тому числі вразливих, яким здійснюється постачання універсальних послуг
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
ПРРЕЕ;
підпункти 9, 12 пункту 2.3 ЛУ № 1469

	4.8
	Ліцензіат купує електричну енергію, вироблену генеруючими установками приватних домогосподарств, встановлена потужність яких не перевищує величину, визначену для відповідних категорій генеруючих установок приватних домогосподарств відповідно до частини двадцять третьої статті 91 Закону України №Про альтернативні джерела енергії», за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, та у кожному розрахунковому періоді здійснює пріоритетну оплату її вартості, а також надає оператору системи передачі послугу із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 10, 11 пункту 2.3 ЛУ № 1469

	4.9
	Ліцензіат укладає за зверненням побутового та/або малого непобутового споживача, який виробляє електричну енергію з альтернативних джерел енергії і знаходиться на території здійснення діяльності ліцензіата, договір купівлі-продажу електричної енергії за механізмом самовиробництва, за примірною формою, затвердженою НКРЕКП, за умови що між споживачем та таким постачальником уже укладений договір про постачання електричної енергії, а також купує електричну енергію, вироблену з альтернативних джерел, яка відпущена генеруючими установками приватних домогосподарств, встановлена потужність яких не перевищує 30 кВт, 
та генеруючими установками малих непобутових споживачів, встановлена потужність яких не перевищує 50 кВт, за договором купівлі-продажу електричної енергії за механізмом самовиробництва
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 16, 17 пункту 2.3 ЛУ № 1469


	4.10
	Ліцензіат використовує кошти, отримані за рахунок діяльності з постачання універсальних послуг, за цільовим призначенням та з дотриманням принципів здійснення закупівель відповідно до вимог Закону України «Про публічні закупівлі»
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 13 пункту 2.3 ЛУ № 1469


	4.11
	Ліцензіат здійснює постачання електричної енергії споживачам за цінами, що встановлюються НКРЕКП
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 14 пункту 2.3 ЛУ № 1469

	4.12
	Ліцензіат забезпечує та дотримується виконання вимог постанови НКРЕКП від 30 березня 2017 року № 464 «Про щорічне забезпечення споживачів ключовою інформацією про послуги у сферах енергетики та комунальних послуг»
	
	
	
	
	постановa НКРЕКП від 30 березня 2017 року № 464

	4.13
	У разі функціонування реєстру гарантій походження електричної енергії, виробленої з відновлюваних джерел енергії, ліцензіат:
реєструє у зазначеному реєстрі генеруючі установки активних споживачів, у яких ліцензіат придбаває електричну енергію за «зеленим» тарифом;
здійснює заходи щодо продажу гарантії походження електричної енергії, виробленої з відновлюваних джерел енергії, отриманих ним за обсяги електричної енергії, купленої ним за «зеленим» тарифом.
Ліцензіат спрямовує дохід від продажу гарантій походження електричної енергії, виробленої з відновлюваних джерел енергії, на покриття витрат з виконання спеціальних обов'язків із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 18, 19 пункту 2.3 ЛУ № 1469


	5. Додаткові питання, що стосуються постачальників, на яких покладено спеціальні обов’язки із виконання функцій постачальника «останньої надії» (далі – ПОН)

	5.1
	Ліцензіат надає послуги виключно в межах території, визначеної в умовах конкурсу, проведеного у порядку, затвердженому Кабінетом Міністрів України
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 1 пункту 2.4 ЛУ № 1469

	5.2
	Ліцензіат застосовує ціни (тариф) на послуги постачальника «останньої надії», визначені за результатами конкурсу або встановлені у випадку, передбаченому Законом України «Про ринок електричної енергії», НКРЕКП згідно із затвердженою НКРЕКП методикою, та постачає електричну енергію споживачам за економічно обґрунтованими, прозорими цінами, сформованими ним відповідно до методики (порядку), затвердженої НКРЕКП
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 2, 3 пункту 2.4 ЛУ № 1469

	5.3
	Ліцензіат здійснює постачання електричної енергії у порядку, визначеному правилами роздрібного ринку, на умовах типового договору постачання електричної енергії постачальником «останньої надії», що затверджується НКРЕКП
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 4 пункту 2.4 ЛУ № 1469

	5.4
	Ліцензіат здійснює постачання електричної енергії споживачу протягом строку, що не може перевищувати 90 днів, та припиняє електропостачання споживачу у разі настання подій, визначених Законом України «Про ринок електричної енергії»
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункти 6, 7 пункту 2.4 ЛУ № 1469

	6. Технологічні вимоги

	6.1
	Ліцензіат здійснює обмін даними комерційного обліку відповідно до правил ринку, кодексу комерційного обліку, правил роздрібного ринку, інших нормативно-правових актів та нормативних документів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, і забезпечує безперешкодний доступ до засобів та систем комерційного обліку електричної енергії, а також даних комерційного обліку електричної енергії у порядку та межах, визначених кодексом комерційного обліку
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
ПРЕЕ; ПРРЕЕ; Кодекс комерційного обліку електричної енергії, затверджений постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14 березня 2018 року № 311
підпункти 1, 3 пункту 2.5 ЛУ № 1469

	6.2
	Ліцензіатом забезпечено інформаційну безпеку та кібербезпеку засобів провадження ліцензованої діяльності (інформаційно-телекомунікаційних систем, автоматизованих систем управління тощо), а також інформації, яка використовується ліцензіатом під час провадження ліцензованої діяльності, з урахуванням визначених законодавством вимог
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
Закон України «Про основні засади забезпечення кібербезпеки України» 
підпункт 2 пункту 2.5 ЛУ № 1469

	6.3
	Функціональні можливості білінгової системи для виставлення рахунків споживачам відповідно до вимог правил роздрібного ринку електричної енергії понад існуючу у ліцензіата кількість споживачів наявні (для ПУП та ПОН)
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
постанова КМУ від 12.12.2018 № 1055;
постанова КМУ від 12.12.2018 № 1056

	6.4
	Функціональні можливості IT-систем для обміну інформацією з учасниками ринку, а також зі споживачами відповідно до нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, понад існуючу у ліцензіата кількість споживачів (кол-центри, центри обслуговування споживачів, функціональні можливості особового кабінету споживача на власному офіційному вебсайті) наявні (для ПУП та ПОН)
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
постанова КМУ від 12.12.2018 № 1055;
постанова КМУ від 12.12.2018 № 1056

	6.5
	У разі постачання електричної енергії побутовим споживачам ліцензіатом забезпечено необхідні умови доступності для людей з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до будівель, у яких здійснюється обслуговування споживачів та/або отримуються звернення або скарги від споживачів
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 4 пункту 2.5 ЛУ № 1469

	7. Спеціальні вимоги

	7.1
	Посадові особи ліцензіата не є посадовою особою оператора системи передачі
	
	
	
	
	підпункт 1 пункту 2.6 ЛУ № 1469

	7.2
	Ліцензіат не здійснює одноосібний або спільний контроль над оператором системи передачі, не має на праві власності чи в управлінні акції (частки у статутному капіталі) оператора системи передачі та/або оператора системи розподілу
	
	
	
	
	підпункти 2, 3, 4 пункту 2.6 ЛУ № 1469


	7.3
	Ліцензіат не здійснює перехресного субсидіювання та веде  облік витрат і доходів у рамках виконання спеціальних обов'язків для забезпечення загальносуспільного інтересу (зокрема надання універсальних послуг, послуг постачальника «останньої надії», надання послуг із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії) від діяльності з постачання електричної енергії за вільними цінами та/або інших видів господарської діяльності (для ПУП та ПОН)
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57, частина третя статті 26 ЗУ                                       № 2019-VIII;
підпункти 5, 6 пункту 2.6 ЛУ № 1469

	7.4
	Ліцензіат виконує спеціальні обов'язки для забезпечення загальносуспільного інтересу у випадку їх покладення Кабінетом Міністрів України відповідно до вимог статті 62 Закону України «Про ринок електричної енергії»
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57,
стаття 62 
ЗУ № 2019-VIII;
підпункт 7 пункту 2.6 ЛУ № 1469

	7.5
	Ліцензіат не допускає здійснення над собою контролю у значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про захист економічної конкуренції», резидентами держав, що здійснюють збройну агресію проти України у значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про оборону України», та/або дії яких створюють умови для виникнення воєнного конфлікту та застосування воєнної сили проти України
	
	
	
	
	пункт 1 частини другої статті 57,
підпункт 8 пункту 2.6 ЛУ № 1469


* заповнюється керівником суб’єкта господарювання або уповноваженою ним особою в добровільному порядку шляхом присвоєння кожному з питань від 1 до 4 балів, де 4 позначає питання щодо вимоги законодавства, дотримання якої має найбільше адміністративне, фінансове або будь-яке інше навантаження на суб’єкта господарювання, а 1 – питання щодо вимоги законодавства, дотримання якої не передбачає такого навантаження на суб’єкта господарювання.
{Додаток 8 в редакції Постанов Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг № 601 від 11.03.2020, № 935 від 09.06.2021; із змінами, внесеними згідно з Постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг № 1265 від 04.10.2022; в редакції Постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг № 412 від 17.03.2026}
