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Додаток 6
до Кодексу системи передачі
Типовий договір
про надання послуг з передачі електричної енергії
____________________________________________________________________________________________________________,
 (найменування суб’єкта господарської діяльності)
оператор системи передачі (далі – ОСП), який діє на підставі ліцензії ________від _________ № __________, енергетичний ідентифікаційний код (EIC) № _________ , ECRB код (унікальний ідентифікатор учасника оптового енергетичного ринку.
1. Загальні положення
1.1. Цей договір  про надання послуг з передачі електричної енергії (далі – Договір) є публічним договором приєднання та встановлює порядок і умови  надання послуг з передачі електричної енергії користувачам системи передачі (далі – Користувач). Цей Договір укладається сторонами з урахуванням статей 633, 634, 641, 642 Цивільного кодексу України шляхом приєднання Користувача до умов цього Договору згідно з заявою-приєднання, що є додатком 1 до цього Договору.
1.2. Умови цього Договору розроблені відповідно до Закону України «Про ринок електричної енергії» та Кодексу системи передачі, затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14 березня 2018 року № 309 (далі – КСП), та є однаковими для всіх Користувачів.
Далі за текстом цього Договору ОСП та Користувач іменуються – «Сторона», а разом – «Сторони».
1.3. Цей Договір встановлює права та обов’язки ОСП та Користувача за всіма видами його діяльності на ринку електричної енергії.
2. Предмет Договору
2.1. За цим Договором ОСП безперервно надає послугу з передачі електричної енергії (далі – Послуга), а Користувач зобов'язується здійснювати оплату за Послугу відповідно до умов цього Договору. 
Послуга, яка надається за цим Договором згідно з Державним класифікатором продукції та послуг (ДК 016:2010), має код: 35.12.
2.2. Сторони здійснюють свою діяльність відповідно до чинного законодавства України, Правил ринку, КСП, Кодексу систем розподілу, Кодексу комерційного обліку електричної енергії, ліцензій, відповідно до яких Сторони здійснюють господарську діяльність, інших нормативно-правових актів, що забезпечують функціонування ринку електричної енергії України.
3. Загальні умови Договору
3.1. Терміни, що використовуються в цьому Договорі, вживаються у значеннях, наведених у Законі України «Про ринок електричної енергії», КСП, Кодексі систем розподілу, Кодексі комерційного обліку електричної енергії, Правилах ринку.
3.2. Під час виконання умов цього Договору, а також вирішення всіх питань, що не обумовлені цим Договором, Сторони зобов'язуються керуватися законодавством України.
4. Ціна та вартість Договору
4.1. Планова та/або фактична вартість Послуги визначається на підставі діючого на момент надання Послуги тарифу на послуги з передачі електричної енергії (який включає в себе тарифну складову на виконання спеціальних обов’язків із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії) та/або ставки плати за послуги з передачі електричної енергії до/з країн периметру та планового та/або фактичного обсягу Послуги в розрахунковому періоді. На вартість Послуги нараховується податок на додану вартість відповідно до законодавства України. 
Тариф на послуги з передачі електричної енергії встановлюється НКРЕКП відповідно до затвердженої ним методики (порядку), який включає в себе тарифну складову на виконання спеціальних обов’язків із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії, та оприлюднюється ОСП на офіційному вебсайті https://ua.energy/.
Ставка плати за послуги з передачі електричної енергії до/з країн периметру оприлюднюється ОСП на офіційному вебсайті в євро/МВт*год. Крім цього, ОСП щомісяця оприлюднює на офіційному вебсайті ставку плати за послуги з передачі електричної енергії до/з країн периметру у грн/МВт*год не пізніше 03 числа місяця, наступного за розрахунковим періодом, у випадку її затвердження. Конвертація величини ставки здійснюється щомісяця за середнім курсом гривні до євро Національного банку України за розрахунковий період надання послуги.
До моменту підтвердження ENTSO-E нового рівня ставки плати за послуги з передачі електричної енергії до/з країн периметру на відповідний період ОСП має право застосовувати рівень ставки, що була розрахована та застосовувалася у попередньому періоді. Сторони здійснять фінансове врегулювання розрахунків не пізніше, ніж через один місяць після підтвердження ENTSO-E нової ставки плати за послуги з передачі електричної енергії до/з країн периметру. ОСП зобов'язаний повідомити Користувача у спосіб, визначений цим Договором, про новий рівень ставки та спосіб донарахування різниці протягом 14 календарних днів після її підтвердження ENTSO-E. Користувач зобов'язаний протягом 3 робочих днів у спосіб, визначений цим Договором, підтвердити ОСП отримання цієї інформації.
4.2. При розрахунку вартості наданої послуги застосовується:
для Користувачів-підприємств «зеленої» електрометалургії, а також електропостачальників, що здійснюють постачання електричної енергії підприємству «зеленої» електрометалургії – тариф на послуги з передачі електричної енергії для підприємств «зеленої» електрометалургії (у випадку підтвердження цим підприємством відповідного статусу та встановлення для ОСП відповідного тарифу згідно з чинним законодавством); 
для Користувачів, що здійснюють експорт/імпорт електричної енергії до/з країн периметру у період після приєднання ОСП до ІТС механізму – ставка плати за послуги з передачі електричної енергії до/з країн периметру;
для інших Користувачів – тариф на послуги з передачі електричної енергії для користувачів системи (крім підприємств «зеленої» електрометалургії), який включає в себе тарифну складову на виконання спеціальних обов’язків із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії.
4.3. Ціна цього Договору визначається як сума нарахованої фактичної вартості послуг за сукупністю розрахункових періодів наростаючим підсумком за календарний рік.
5. Обсяги
5.1. Для розрахунків за цим Договором використовується плановий і фактичний обсяги Послуги.
Плановий обсяг Послуги визначається відповідно до розділу ХІ КСП на підставі даних Адміністратора комерційного обліку (далі – АКО) за кожну відповідну декаду розрахункового періоду. Плановий обсяг послуги формується без урахування даних щодо обсягів експорту та/або імпорту електричної енергії.
Фактичний обсяг Послуги в розрахунковому періоді визначається відповідно до розділу ХІ КСП.
5.2. Вимоги щодо засобів (систем) обліку електроенергії в точках комерційного обліку Користувача, а також інші організаційно-технічні питання, пов’язані зі збором, обробкою, верифікацією, валідацією, агрегацією, зберіганням та передачею даних комерційного обліку, визначені Кодексом комерційного обліку електричної енергії.
5.3. Кожна зі Сторін має право ініціювати перевірку погодинних обсягів передачі електроенергії спільно з представниками відповідних Постачальників послуг комерційного обліку. 
6. Порядок розрахунків
6.1. Розрахунковим періодом за цим Договором є 1 календарний місяць.
6.2. Користувач здійснює поетапну оплату планової вартості Послуги за кожну декаду розрахункового періоду згідно із такою  системою платежів і розрахунків:
1 платіж – до 18 числа розрахункового періоду в розмірі  планової вартості послуги, наданої в першій декаді розрахункового періоду;
2 платіж – до 28 числа розрахункового періоду в розмірі планової вартості послуги, наданої в другій декаді розрахункового періоду;
3 платіж – до 08 числа місяця, наступного за розрахунковим періодом, в розмірі планової вартості послуги, наданої в третій декаді розрахункового періоду.
Плановий обсяг послуги, що використовується для розрахунку планової вартості послуги, визначається на підставі даних АКО за кожну декаду розрахункового періоду.
6.3. У разі зміни тарифу на послугу з передачі електричної енергії ОСП здійснює розрахунок належної до сплати вартості Послуги за новим тарифом, починаючи з дня введення в дію відповідного тарифу, згідно з рішенням НКРЕКП про зміну тарифу.
6.4. Користувач здійснює розрахунок за фактичний обсяг Послуги до 15 числа місяця, наступного за розрахунковим (включно), на підставі рахунків, актів приймання-передачі Послуги, наданих ОСП, або отриманих за допомогою сервісу електронного документообігу (далі – Сервіс) (автоматизована система, яка забезпечує функціонування електронного документообігу), з використанням у порядку, визначеному законодавством, електронного підпису особи, уповноваженої на підписання документів в електронній формі.
Вартість наданої Послуги за розрахунковий період визначається до 10 числа місяця, наступного за розрахунковим (включно). Акти приймання-передачі Послуги направляються Користувачу до 12 числа місяця, наступного за розрахунковим (включно).
Коригування обсягів та вартості наданої Послуги відповідного розрахункового періоду здійснюється за наступною версією даних комерційного обліку, що надається АКО протягом 10 календарних днів з дати проведення процесу врегулювання в Системі управління ринком, що здійснюється на вимогу та в терміни, передбачені Правилами ринку.
Оплату вартості Послуги після коригування обсягів та вартості Послуг Користувач здійснює до 15 числа місяця, наступного за місяцем, у якому отримано акт коригування до акта приймання-передачі Послуги (включно) або Акт приймання-передачі Послуги щодо проведення донарахувань в минулих періодах (включно).
Акти приймання-передачі Послуги та акти коригування до актів приймання-передачі Послуги та рахунки у відповідному розрахунковому періоді ОСП направляє Користувачу в електронній формі з використанням електронного підпису (із застосуванням Сервісу) або надає Користувачу два примірники Акта приймання-передачі Послуги та/або акта коригування до актів приймання-передачі Послуги в паперовій формі, підписані власноручним підписом зі свого боку. Користувач здійснює підписання актів приймання-передачі Послуги та актів коригування до актів приймання-передачі Послуги відповідного розрахункового періоду протягом 3 робочих днів з дня їх отримання Користувачем.
6.5. У разі виникнення розбіжностей за отриманим від ОСП за попередній розрахунковий період актом приймання-передачі Послуги Користувач має право оскаржити зазначені в акті приймання-передачі Послуги вартість та/або фактичний обсяг Послуги шляхом направлення ОСП (АКО) та ППКО повідомлення протягом 5 робочих днів з дня отримання акта. Процедура оскарження не звільняє Користувача від платіжного зобов’язання у встановлений цим Договором термін. Якщо Користувач не надає ОСП повідомлення з обґрунтуванням розбіжностей протягом 5 робочих днів з дня отримання акта приймання-передачі Послуги, то вважається, що цей акт прийнятий без розбіжностей.
У разі підтвердження розбіжностей ППКО надає АКО актуальні дані для здійснення врегулювання. Врегулювання розбіжностей здійснюється в терміни та відповідно до вимог Правил врегулювання (Додаток 10 до Правил ринку). Результати зміни обсягів наданої Послуги відображаються в Акті коригування.
6.6. За внесення платежів, передбачених цим Договором, з порушенням термінів Користувач сплачує пеню у розмірі 0,1 % (але не більше подвійної облікової ставки Національного банку України, що діяла у період, за який сплачується пеня) від суми простроченого платежу за кожен день прострочення. 
Пеня нараховується до повного виконання Користувачем своїх зобов’язань щодо оплати заборгованості.
За прострочення Користувачем термінів розрахунку оплати фактичної вартості послуги понад 30 календарних днів додатково стягується штраф у розмірі 7 % від суми простроченого платежу. 
У разі виникнення від’ємної різниці між фактичною вартістю послуги в розрахунковому періоді та сумою планових платежів, виставлених в цьому ж розрахунковому періоді, на таку різницю пеня не нараховується.
Розрахунок штрафних санкцій, зокрема пені може бути проведений за результатами розрахункового періоду, тобто після формування Акта приймання-передачі Послуг.
Оплата пені здійснюється за окремим рахунком. Рахунок підлягає оплаті протягом 3 робочих днів від дати отримання.
У разі якщо фактичний обсяг оплати Користувачем Послуги перевищує суму нарахованої вартості послуг по цьому договору, ОСП (за заявою Користувача) протягом 5 робочих днів з дня отримання заяви повертає Користувачу надлишок коштів або самостійно враховує їх як оплату Послуги наступних розрахункових періодів (у випадку відсутності заяви Користувача про повернення надлишку коштів). 
За наявності заборгованості за цим Договором кошти зараховуються першочергово в оплату заборгованості минулих періодів з найдавнішим терміном її виникнення. При повній сплаті заборгованості минулих періодів надлишок коштів може бути зарахований в оплату пені та штрафних санкцій за наявності письмової згоди Користувача.
У разі надання ОСП розрахунку коригування до податкової накладної, що відповідно до статті 192 Податкового кодексу України підлягає реєстрації в Єдиному реєстрі податкових накладних (далі – ЄРПН) Користувачем, останній зобов’язується зареєструвати такий розрахунок коригування протягом строку, що визначений пунктом 201.10 статті 201 Податкового кодексу України. 
У разі відсутності технічної можливості/ не проведення реєстрації в ЄРПН розрахунку коригування до податкової накладної протягом 365 днів з дати складання такого розрахунку коригування, ОCП має право нарахувати Користувачу штраф у розмірі, що дорівнює сумі ПДВ, визначеній в незареєстрованому розрахунку коригування, протягом 10 календарних днів з дати отримання відповідної вимоги ОСП.
За таких обставин ОСП повертає кошти в сумі, зменшеній на величину штрафу.
За порушення термінів повернення надлишково сплачених коштів ОСП сплачує пеню у розмірі 0,1 % від суми коштів (але не більше подвійної облікової ставки Національного банку України, що діяла у період, за який сплачується пеня), що підлягають поверненню, за кожен день прострочення. Пеня нараховується до повного виконання ОСП зобов’язань щодо повернення коштів. 
За прострочення зазначеного терміну понад 30 календарних днів додатково стягується штраф у розмірі 7 % від суми коштів, що підлягають поверненню.
Оплата пені здійснюється за окремим рахунком. Рахунок підлягає оплаті протягом 3 робочих днів від дати отримання.
6.7. Розрахунки за цим Договором здійснюються в національній валюті України у безготівковій формі на банківські рахунки Сторін, що зазначені в цьому Договорі.
6.8. Сторони повідомляють одна одну про зміну своїх банківських реквізитів протягом 10 календарних днів з дати виникнення відповідних змін, але у будь-якому випадку Сторона, що є одержувачем грошових коштів, має повідомити Сторону, що є платником, про зміну своїх банківських реквізитів не пізніше ніж за 3 робочі дні до запланованого отримання грошових коштів.
6.9. Оплата вартості нарахованих штрафних санкцій та/або пені здійснюється на поточний рахунок ОСП, що зазначається в рахунку до сплати. За дату оплати рахунку приймається дата зарахування коштів на поточний рахунок ОСП.
7. Права Сторін
7.1. ОСП має право:
1) отримувати від Користувача своєчасну оплату за Послугу;
2) обмежувати, припиняти, знижувати надійність надання Послуги та відключати від системи передачі у випадках, визначених КСП;
3) у разі виявлення порушень умов цього Договору Користувачем, що передбачає застосування санкцій чи які тягнуть за собою збитки, недоотриману вигоду тощо, ОСП має право вимагати від Користувача відповідного відшкодування;
4) здійснювати відключення електрообладнання Користувача у випадках, визначених КСП та цим Договором;
5) вимагати від Користувача дотримання ним вимог нормативно-правових актів, нормативно-технічних документів, у тому числі дотримання вимог щодо параметрів електричних установок Користувача, порушення яких несприятливо впливають на якість електричної енергії.
7.2. Користувач має право:
1) отримувати від ОСП Послугу з дотриманням установлених показників якості надання цих Послуг відповідно до глави 2 розділу XI КСП;
2) вимагати компенсацію у випадку недотримання показників якості надання Послуги відповідно до розділу XI КСП;
3) відповідно до частини першої статті 57 Закону України «Про ринок електричної енергії» звертатися до ОСП щодо відключення/відновлення електроживлення споживача у випадках, визначених Правилами роздрібного ринку електричної енергії.
8. Відключення, обмеження, припинення надання Послуги
8.1. Сторони інформують одна одну якомога швидше щодо порушень, які впливають на роботу системи передачі, і вживають негайних заходів з локалізації та безпеки.
8.2. ОСП має право відключити електрообладнання Користувача від системи передачі (або обмежити надання Послуги) та/або припинити передачу електричної енергії для Користувачів у порядку, визначеному КСП, без завчасного попередження:
для запобігання порушень та розвитку надзвичайної ситуації в ОЕС України, оголошеної ОСП в порядку, визначеному КСП;
у разі вжиття надзвичайних заходів на ринку електричної енергії;
у разі створення загрози життю;
у разі недотримання Користувачем вимог документів, зазначених у пункті 2.14 глави 2 розділу XI КСП;
після закінчення терміну дії або у разі розірвання цього Договору;
при порушенні Користувачем стандартів операційної безпеки.
8.3. ОСП має право обмежити, припинити, знизити надійність надання Послуги після повідомлення Користувача не пізніше ніж за 10 днів для проведення планових ремонтних робіт, огляду, тестування або інших аналогічних робіт у системі передачі та електроустановках ОСП або для приєднання нових Користувачів до системи передачі у разі відсутності резервного живлення Користувача.
8.4. ОСП має право припинити надання Послуги Користувачу, якщо Користувач не виконує своїх зобов’язань з оплати Послуги ОСП або нехтує обов’язками, що випливають з цього Договору.
8.5. ОСП має право припинити надання Послуги Користувачу у випадку неотримання інформації щодо відповідних даних комерційного обліку з вини Користувача (унаслідок порушення його зобов’язань перед АКО).
8.6. Порядок припинення, обмеження, відновлення надання Послуги визначено КСП та Правилами роздрібного ринку електричної енергії.
9. Обов’язки та відповідальність Сторін
9.1. При невиконанні або неналежному виконанні умов цього Договору Сторони несуть відповідальність відповідно до цього Договору та законодавства України.
9.2. ОСП зобов'язується:
1) забезпечувати надання Послуги з дотриманням установлених показників якості надання цих Послуг відповідно до глави 2 розділу XI КСП;
2) складати та надавати Користувачу акти, рахунки, повідомлення у терміни та у порядку, що визначені в главах  6 та 10 цього Договору;
3) повідомляти Користувача про зміну тарифу на передачу електричної енергії у терміни та у порядку, що визначені  у главі  6 цього Договору;
4) повідомляти Користувача про наміри застосування обмеження або припинення надання Послуги відповідно до глави 8 цього Договору;
5) здійснювати відшкодування (компенсацію) Користувачу у випадках, передбачених КСП;
6) у випадку зміни банківських реквізитів повідомити про зміну протягом 10 днів з дня такої зміни.
7) забезпечити відображення у рахунках для Користувачів (крім підприємств «зеленої» електрометалургії) тарифної складової витрат на виконання спеціальних обов’язків із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії та суми нарахувань, що спрямовується на підтримку виробників електричної енергії з альтернативних джерел енергії, що є невід’ємною складовою тарифу.
9.3. Користувач зобов'язується:
1) підписувати зі свого боку акти приймання-передачі Послуги, акти коригування до актів приймання-передачі Послуги, акти звірки розрахунків наданої Послуги та повертати ОСП;
2) здійснювати вчасно та у повному обсязі оплату за Послугу на умовах, визначених цим Договором;
3) надавати інформацію, зазначену в пункті 8.2 глави 8 розділу II КСП;
4) дотримуватися вимог нормативно-правових актів, нормативно-технічних документів, в тому числі дотримання вимог щодо параметрів електричних установок, порушення яких несприятливо впливають на якість електричної енергії.
10. Обмін інформацією в рамках Договору
10.1.  ОСП щокварталу оформлює акт звірки розрахунків наданої Послуги та в строк до 30 числа місяця, наступного за звітним кварталом, відповідно до форми, наведеної у додатку 3 до цього Договору,  надсилає його Користувачу в електронній формі з використанням електронного підпиcу (за допомогою Сервісу) або надає Користувачу два примірники в паперовому вигляді, підписані зі своєї сторони. 
Користувач протягом 3 робочих днів з дня отримання акта звірки розрахунків наданої Послуги заповнює його зі своєї сторони, підписує та повертає один примірник ОСП. 
У разі виникнення розбіжностей за актом звірки між Сторонами Користувач має право протягом 3 робочих днів з моменту отримання акта звірки розрахунків наданої Послуги відобразити такі розбіжності із відповідним обґрунтуванням в отриманому акті звірки, підписати та повернути його ОСП. Якщо Сторони не дійшли згоди, розбіжності та суперечки вирішуються у порядку, встановленому главою 12 цього Договору.
10.2. У разі несвоєчасної оплати Користувачем отриманої Послуги ОСП направляє Користувачу письмове повідомлення із зазначенням суми заборгованості та кінцевого терміну її оплати. У разі несплати заборгованості Користувачем ОСП має право направити Користувачу письмове попередження щодо можливого припинення надання Послуги відповідно до вимог КСП.
10.3. Рахунки, акти приймання-передачі, акти коригування до актів приймання-передачі Послуги, акти звірки розрахунків наданої Послуги, повідомлення вважаються отриманими Стороною:
у день їх доставки кур’єром, що підтверджується квитанцією про вручення одержувачеві, яка підписується його уповноваженим представником;
у день особистого вручення, що підтверджується підписом уповноваженого представника  одержувача та/або реєстрацією вхідної кореспонденції.
Електронний документ, який направляється Стороною на виконання цього Договору через Сервіс, вважається одержаним іншою Стороною з моменту  набуття документом статусу «Доставлено» у Сервісі.
Сторони визнають, що електронний документ, сформований, підписаний та переданий за допомогою Сервісу, є оригіналом та має повну юридичну силу, створює права та обов`язки для Сторін, та визнається рівнозначним документом ідентичному документу, який міг би бути створений однією зі Сторін на паперовому носії та скріплений власноручними підписами уповноважених осіб.
10.4. Будь-які документи, що створюються/укладаються Сторонами під час виконання цього Договору (у тому числі акт приймання-передачі Послуги або акт коригування до акта приймання-передачі Послуги), можуть бути підписані Сторонами як у паперовій формі шляхом проставляння власноручного підпису уповноваженої особи на час тимчасового не функціонування Сервісу, про що ОСП зобов’язаний повідомити на своєму офіційному вебсайті, так і в електронній формі з використанням електронного підпису (за винятком випадків, коли використання електронного підпису прямо заборонено законом) за допомогою Сервісу, який забезпечує юридично значимий електронний документообіг між Сторонами та знаходиться в мережі Інтернет за посиланням: https://online.ua.energy/. Один документ повинен бути підписаний обома Сторонами у один і той самий спосіб (в залежності від форми документу).
Податкові накладні отримуються Користувачем виключно в електронному вигляді у порядку, визначеному законодавством.
10.5. Для забезпечення електронного документообігу Сторони зобов’язуються здійснити реєстрацію в Сервісі та дотримуватись правил та інструкції користування Сервісом, які ним передбачені.
10.6. При підписанні документів електронним підписом використовується сертифікат, виданий кваліфікованим надавачем електронних довірчих послуг, у порядку, встановленому законодавством.
10.7. Сторона підтверджує, що документи, підписані електронним підписом за допомогою Сервісу з використанням реєстраційних даних Сторони, є такими, що підписані цією Стороною (уповноваженою нею особою).
10.8. У випадку ухвалення рішення про реорганізацію та/або ліквідацію, банкрутство, про внесення змін до установчих документів щодо найменування і місцезнаходження суб’єкта господарювання, про зміну банківських реквізитів, інших даних Користувача, що зазначені у заяві-приєднанні, Користувач протягом 10 календарних днів з дня настання таких змін повідомляє ОСП про такі зміни.
Якщо Користувач у зазначений строк не повідомив ОСП про зміну статуса платника податку (зміну індивідуального податкового номера платника податку на додану вартість, анулювання реєстрації платника податку на додану вартість тощо), ОСП має право використовувати дані (інформацію) із реєстру платників податку на додану вартість для формування податкової документації (податкових накладних).
11. Обставини непереборної сили (форс-мажорні обставини)
11.1. Сторони звільняються від відповідальності за повне або часткове невиконання своїх зобов’язань за цим Договором, якщо це є результатом дії форс-мажорних обставин.
Якщо внаслідок дії форс-мажорних обставин (пожежі, повені, землетрусу, стихійного лиха, воєнних дій та інших обставин непереборної сили), унеможливлюється виконання будь-якою Стороною зобов’язань за цим Договором, така Сторона повинна невідкладно повідомити у письмовій формі про це іншу Сторону. 
Неповідомлення однієї зі Сторін про неможливість виконання прийнятих за цим Договором зобов’язань, позбавляє Сторону права посилатися на будь-яку вказану обставину як на підставу, що звільняє від відповідальності за невиконання зобов’язань. 
Термін виконання зобов’язань за цим Договором у разі форс-мажорних обставин відкладається на строк дії таких обставин.
У разі дії форс-мажорних обставин більше 6 місяців Сторони мають право відмовитися від подальшого виконання зобов’язань за цим Договором та в установленому порядку розірвати цей Договір. Розірвання цього Договору тягне за собою відповідні правові наслідки щодо діяльності Сторін на ринку електричної енергії.
11.2. Доказом дії форс-мажорних обставин є документи (оригінали), видані Торгово-промисловою палатою України.
12. Порядок врегулювання спорів
12.1. Усі суперечки та розбіжності, що виникають з цього Договору або у зв’язку з ним, у тому числі що стосуються його укладення, дії, виконання, припинення, Сторони мають вирішувати шляхом переговорів, якщо інше не передбачено цим Договором. 
Суперечки та розбіжності, що виникають з цього Договору або у зв’язку з ним, у тому числі що стосуються його укладення, дії, виконання, змін, доповнень, припинення, що не можуть бути вирішені шляхом переговорів, підлягають вирішенню у судовому порядку.
З метою вирішення спору Сторони також мають право звернутися до НКРЕКП. Рішення НКРЕКП, прийняте відповідно до порядку розгляду скарг та вирішення спорів, є обов’язковим для виконання Сторонами цього Договору. 
Наявність спору, що виникає у зв’язку з цим Договором, не звільняє Сторони від виконання своїх зобов’язань відповідно до умов цього Договору.
13. Конфіденційність
13.1. Сторони погоджуються, що для цілей цього Договору «конфіденційна інформація» означає будь-які дані або інформацію (що не є публічною, загальнодоступною інформацією), що випливає або пов’язана з цим Договором, включаючи будь-яку інформацію, якою Сторони обмінялись або яку будь-яка Сторона отримала відповідно до та/або у зв’язку з цим Договором, а також інформація, яку будь-яка зі Сторін вважає конфіденційною, про що повідомляє іншу Сторону. Сторони зобов’язані зберігати конфіденційність та не розкривати і не розголошувати конфіденційну інформацію, за винятком попередньої письмової згоди іншої Сторони, а також випадків, коли конфіденційна інформація підлягає розкриттю відповідно до чинного законодавства, а також для виконання цього Договору.
13.2. Зобов’язання щодо нерозголошення конфіденційної інформації повинні виконуватися Сторонами і після припинення дії цього Договору протягом строку, погодженого в письмовій формі Сторонами, якщо інше не передбачено законодавством.
14. Термін дії Договору
14.1. Цей Договір набирає чинності з дати акцептування заяви-приєднання, зазначеної в повідомленні ОСП, і діє до 31 грудня (включно) року, у якому акцептована заява-приєднання. 
Цей Договір вважається продовженим на кожний наступний календарний рік, якщо за місяць до закінчення терміну дії цього Договору жодною зі Сторін не буде заявлено про припинення його дії або перегляд його умов, шляхом направлення відповідного повідомлення.
14.2. Цей Договір може бути розірваний за ініціативи будь-якої зі Сторін у порядку, визначеному законодавством України.
14.3. Цей Договір припиняє свою дію, якщо одна із Сторін перестає бути учасником ринку електричної енергії з дати припинення участі на ринку електричної енергії та/або у разі припинення дії ліцензії на проведення певного виду господарської діяльності, з дати прийняття відповідного рішення про припинення дії ліцензії, та/або припинення державної реєстрації. В іншому випадку цей Договір припиняє свою дію з дати набрання законної сили рішенням суду про розірвання цього Договору.
14.4. ОСП має право розірвати цей Договір в односторонньому порядку, надіславши Користувачу повідомлення про розірвання, у випадку отримання від нового або від попереднього власника документально підтвердженого факту зміни власника/користувача об’єкта.
Надсилання повідомлення Користувачу про розірвання цього Договору в односторонньому порядку здійснюється в письмовій формі на адресу місцезнаходження Користувача зазначену в Заяві-приєднання чи інших документах (повідомленнях) наданих Користувачем під час дії Договору або на адресу суб’єкта господарювання вказану в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань. 
Користувач, на адресу якого відправлено повідомлення про розірвання цього Договору, вважається повідомленим, а цей Договір вважається розірваним після спливу 20 календарних днів з дати направлення письмового повідомлення. Ризики неотримання листа, направленого на адресу Користувача, несе Користувач, на адресу якого направлено лист. 
14.5. Припинення дії /розірвання цього Договору не звільняє Сторони від належного виконання обов’язків, що виникли в період дії цього Договору.
15. Інші умови
15.1. Цей Договір може бути змінений ОСП в односторонньому порядку у разі внесення змін або скасування нормативно-правових актів, що регулюють відносини, пов'язані з наданням Послуги.
У такому випадку зміни до цього Договору вносяться ОСП протягом 10 днів з дня набрання чинності відповідними нормативно-правовими актами.
15.2. Цей Договір зі змінами оприлюднюється на офіційному вебсайті ОСП. Якщо Користувач не ініціював розірвання цього Договору протягом одного місяця з дати набрання чинності змінами, вважається, що він погодився зі зміненим Договором.
15.3. Права та обов’язки Сторін за цим Договором не можуть бути передані третій стороні без письмової згоди іншої Сторони.
15.4. У разі закінчення терміну дії кваліфікованого сертифіката відкритого ключа Сторони зобов’язані врегулювати це питання протягом 10 робочих днів з дня виникнення таких обставин.
16. Прикінцеві положення
16.1. Цей Договір, додатки 2 та 3 до цього Договору є публічними з встановленими однаковими умовами для всіх Користувачів і розміщуються на офіційному вебсайті ОСП та у паперовій формі не оформлюються.
Додаток 1 до цього Договору, який містить інформацію, що конкретизує умови цього Договору, оформлюється Користувачем в паперовій формі шляхом проставлення власноручного підпису уповноваженої особи, або електронній формі з використанням електронного підпису уповноваженої особи.
Додаток 4 до цього Договору, який містить інформацію, що конкретизує умови цього Договору, оформлюється ОСП в паперовій формі у двох примірниках та підписується уповноваженою особою, або в електронній формі з використанням електронного підпису уповноваженої особи ОСП. Один з примірників разом з листом-повідомленням про приєднання до цього Договору направляється Користувачу.
Цей Договір та додатки до нього вважаються укладеними з дати, зазначеної в листі-повідомленні про приєднання до цього Договору.
16.2. У разі необхідності внесення змін до додатків, які містять інформацію, що конкретизує умови цього Договору, або визначення за взаємною згодою Сторін додаткових умов цього Договору, які конкретизують умови цього Договору щодо проведення Користувачем випробувань та пусконалагоджувальних робіт, такі зміни оформлюються Сторонами письмово в паперовій або електронній формі та підписуються уповноваженими особами обох Сторін.
16.3. Перелік додатків до цього Договору, які є його невід'ємними частинами:
заява-приєднання (додаток 1); 
примірний зразок акта приймання-передачі Послуги (додаток  2);
примірний зразок акта звірки розрахунків за Послугу (додаток  3);
перелік об’єктів електроенергетики (додаток 4 (для виробників/ОУЗЕ/Споживачів/ОМСР)).
16.4.  У випадках, не передбачених цим Договором, Сторони керуються чинним законодавством України.
17. Реквізити ОСП
	_____________________________________________________________________

	(найменування суб’єкта господарювання)

	

	Адреса: ____________________________________________________________

	                                                                                                               

	

	IBAN:  _____________________________________________________________

	                                                                                                       

	

	ЄДРПОУ:__________________________________________________________

	                                                                                                              

	Індивідуальний податковий номер:______________________________

	                                                                                                               

	

	Телефон:  ________________________________________________________

	                                                                                                       

	

	Факс: ____________________________________________________________

	

	Email: _____________________________________________________________

	                                                                                                               

	

	_____________________________________________________________________

	(підпис уповноваженої особи)


{Додаток 6 із змінами, внесеними згідно з Постановами Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг № 1120 від 21.06.2019, № 2267 від 05.11.2019, № 360 від 07.02.2020 - щодо визнання протиправними та нечинними змін див. Рішення Окружного адміністративного суду міста Києва № 640/3041/20 від 13.07.2020, № 2027 від 10.11.2021, № 1234 від 30.09.2022; в редакції Постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг № 1763 від 29.09.2023; із змінами, внесеними згідно з Постановами Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг № 1036 від 28.05.2024, № 1144 від 29.07.2025, № 1462 від 16.09.2025}
