Додаток 1 
до Порядку функціонування 
Електронного кабінету 
(пункт 9 розділу II)

ПОВІДОМЛЕННЯ
про помилку, що виникла під час роботи 
в інформаційно-комунікаційній системі «Електронний кабінет»*

	Користувач**
	

	
	(податковий номер або серія (за наявності) та номер паспорта)***

	
	

	
	(найменування або прізвище, ім’я, по батькові)

	
	

	
	(електронна адреса)

	
	

	
	(контактний телефон)

	Тип помилки
	

	
	(тип помилки (технічна або методологічна))

	Опис помилки
	

	
	(опис помилки)

	Файл зі скріншотом екрана з помилкою
	

	
	(файл зі скріншотом екрана з помилкою)

	Кваліфікований електронний підпис відправника
	

	
	(інформація про відправника)


__________
* Усі поля є обов’язковими для заповнення.

** Поля заповнюються автоматично для авторизованого користувача.

*** Вводиться податковий номер (код згідно з ЄДРПОУ або реєстраційний номер облікової картки платника податків) або серія (за наявності) та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають відмітку у паспорті).

{Додаток 1 в редакції Наказу Міністерства фінансів № 266 від 20.06.2019; із змінами, внесеними згідно з Наказом Міністерства фінансів № 633 від 15.11.2023}
